sKomunikacja Miejska Ltomianki”
Sp. z o.0.

05-092 tomianki, Kietpin ul. Rolnicza 248,
tel. (22) 751-33-79, (22) 751-21-75

KOMUNIKACIA MIEJSKA tOMIANKI Sp. z o.0.

Kielpin, dnia 26.06.2023r.

ZAPROSZENIE DO SKLADANIA OFERT

(SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA)
nr ZW/12/2023

Przedmiotem zamowienia jest:
Zakup praw do uzytkowania zintegrowanego programu komputerowego do
obshugi dzialalnosci przewozowej oraz prowadzenia kadr i plac.

1. Nazwa (firma) oraz adres zamawiajacego; Komunikacja Miejska Lomianki Spotka z o.o.
05-092 Lomianki, Kielpin, ul. Rolnicza 248, NIP 118-07-46-143, REGON 01227136200000,
Tel. 227513379,

2.  Tryb udzielenia zamowienia:

a) Postepowanie prowadzone jest na zasadach og6lnych przepisow Kodeksu Cywilnego.

b) Niniejsze postegpowanie prowadzone jest bez stosowania przepisOw ustawy Prawo
zamoOwien publicznych (podstawa prawna art. 2 ust. 1, pkt 2 ustawy z dnia 11 wrzes$nia
2019 r. Prawo zamowien publicznych t. jedn. Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 ze zm.).

c) Tres¢ ztozonych ofert musi by¢ zgodna z trescig niniejszego zaproszenia pod rygorem
ich odrzucenia.

d) Zamawiajagcemu przystuguje prawo do zamknigcia postgpowania bez dokonania
wyboru ktorejkolwiek z ofert bez podania przyczyny.

3.  Opis przedmiotu zamowienia.
Przedmiotem zamowienia jest zakup praw do uzytkowania zintegrowanego programu
komputerowego do obstugi dziatalno$ci przewozowej oraz prowadzenia kadr i plac.
Szczegdlowy opis zawarty jest w zatgczniku nr 4 do SWZ — wzdér umowy.

4. Termin wykonania zamowienia i sposob zaplaty
a) Termin wdrozenia programu do 15.10.2023 r.
b) Termin obowigzywania umowy 10 lat od wdrozenia programu.
c) Platnos¢ przelewem na podstawie prawidlowo wystawionej 1 dostarczonej faktury VAT,
po wykonaniu dostawy (ustugi). Szczegodty ptatnosci opisane sg w zalaczniku nr 4 do
SWZ — wzo6r umowy.

5.  Kryteria oceny oferty:
Cena oferty (brutto) — 100 % cena.

6. Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spelniania tych
warunkow
a) Sytuacja ekonomiczna i finansowa (o§wiadczenie). Wzor stanowi zatacznik nr 2
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b) Posiadania wiedzy i doswiadczenia. Nalezy przedstawi¢ wykaz potwierdzajacy nalezycie
wykonanie przynajmniej dwoch wdrozen zintegrowanego programu komputerowego do
obstugi dziatalnosci przewozowej oraz prowadzenia kadr 1 ptac w przedsiebiorstwach
komunikacji miejskiej. Wzor stanowi zalgcznik nr 3.

Sposob przygotowywania oferty oraz osoby do kontaktu:

a) Oferta powinna zawiera¢ wypehiony i podpisany formularz ofertowy zgodny ze wzorem
formularza ofertowego stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszej SWZ.

b) W przypadku oferty sktadanej przez Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ udzielenie
zamowienia, do oferty dotagczone powinno by¢ pelnomocnictwo w oryginale lub kopii
potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginalem przez notariusza, pelnomocnictwo do
podpisania oferty, o ile umocowanie do dokonania przedmiotowej czynnosci nie wynika
z dokumentow rejestrowych zataczonych do oferty.

c¢) Oferta powinna by¢ zlozona w zamknigtej, nieprzezroczystej kopercie lub w formie
elektronicznej w jako skan dokumentow ktéore nalezy wysta¢ na adres e-mail:
techniczny@kmlomianki.info oraz zamodwienia.publiczne@kmlomianki.info .

d) Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oferty

e) Osoby do kontaktu ze strony Zamawiajacego: Piotr Nowicki Tel. 510-272-088, mail
techniczny(@kmlomianki.info

Miejsce i termin zlozenia oferty:

a) Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 06.07.2023 r. do godziny 13:00 w siedzibie Zamawiajacego
lub wysta¢ na adres: Komunikacja Miejska L.omianki Sp. z o0.0. Kietpin ul Rolnicza 248,
05-092 Lomianki

b) Oferta otrzymana przez Zamawiajacego po uplywie terminu sktadania ofert zostanie
zwrdocona bez otwierania Wykonawcy i1 nie bedzie podlegata ocenie. Wykonawca moze
ztozy¢ tylko jedng ofertg, Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozong przez
siebie oferte przed uptywem terminu wyznaczonego na sktadanie ofert.

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych:
Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),
dalej ,,RODO”, informuje, ze:
1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Komunikacja Miejska L.omianki Sp.
z 0.0., Kielpin ul Rolnicza 248, 05-092 L.omianki.
Z administratorem mozna skontaktowac si¢ poprzez adres email kadry@kmlomianki.info
lub pisemnie na adres siedziby administratora.
2) Wraz ze zlozeniem oferty wyraza Pani/Pan zgod¢ na przetwarzanie swoich danych
osobowych Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a,
b i f RODO w celu zwigzanym z niniejszym postgpowaniem o udzielenie zamdwienia
publicznego prowadzonym w trybie zapytania ofertowego;
3) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby Iub podmioty, ktérym
udostegpniona zostanie dokumentacja postepowania w celu wylonienia najlepszej oferty;
4) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata,
okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;
5) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane
w sposOb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
6) posiada Pani/Pan:
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a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w
art. 18 ust. 2 RODO;

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, Ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

7) nie przystuguje Pani/Panu:
a) wzwiagzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunig¢cia danych osobowych;
b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktéorym mowa w art. 20 RODO.

Zalaczniki:

a)  Zalacznik nr 1 - formularz ofertowy,

b)  Zalacznik nr 2 — o§wiadczenie wykonawcy,
c)  Zalacznik nr 3 - wykaz wykonanych ustug
d)  Zalacznik nr 4 — wzor umowy

P i Otr Elektronicznie podpisany

przez Piotr Nowicki
Data: 2023.06.26

Nowicki 15:26:33 +02'00
Data i podpis Prezesa
lub osoby upowaznionej



Zatacznik nr 1 do - formularz ofertowy

Formularz oferty

(pieczed firmowa)

Pelna nazwa Wykonawcy:

NIP: oo s REGON: ...,
Nr telefonu .....ocoovvvveeeiiiiiiiiiieeeeee, s Nrtelefaxu oo,
e-mail .........coeeeiiienis

Sktadajac ofert¢ w postepowaniu nr ZW/12/2023 na:

Zakup praw do uzytkowania zintegrowanego programu komputerowego do
obshugi dzialalnoSci przewozowej oraz prowadzenia kadr i plac.

oferuje¢ realizacj¢ catego zamowienia zgodnie z swz za taczng ceng:

1] 1 () S zk
stawka podatku VAT ........ Y0, Gt e zt
faczna cena oferty brutto:................ocooiil zt

obliczong na postawie ponizszej kalkulacji:

Koszt wdrozenia programu
(jednorazowy)

Cena optaty miesi¢cznej
abonamentowej

Ilo$¢ miesigcy uzytkowania programu 120

Koszty optaty abonamentowej x 120

miesiecy

Razem koszty ( koszty wdrozenia +
koszty abonamentu x 120miesiecy)




W przypadku realizacji uslug dodatkowvch opisanej w par. 5 wzoru umowy, koszty

Wynosza:

1. Stawka godzinowa za ustugi §wiadczone w siedzibie Zamawiajgcego wynosi ........... zt,

2. Stawka godzinowa w przypadku ushug $wiadczonych w siedzibie Wykonawcey
WYNOS1 ............ zt.

3. W przypadku ustugi §wiadczonej w siedzibie Zamawiajgcego, optata z tytutu dojazdu wynosi
.................. zt.

1. ZOBOWIAZUJEMY si¢ do zrealizowania zamdwienia zgodnie ze wszystkimi warunkami
zawartymi w SWZ oraz w zatacznikach.

2. OSWIADCZAMY, ze zadeklarowana cena zawiera wszystkie koszty sktadajace sie
na nalezyte wykonanie przedmiotu zamowienia.

3. OSWIADCZAMY, ze zapoznali$my sie ze Specyfikacja Warunkéw Zamowienia i uznajemy sig
za zwigzanych okreslonymi w niej zasadami postgpowania.

(data i podpis osoby uprawnionej/oséb uprawnionych
do reprezentowania wykonawcy/wykonawcéw w postepowaniu o udzielenie zamowienia)



Zalgcznik nr 2 do SWZ, ZW/12/2023

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

(pieczed firmowa)

Sktadajac oferte w postepowaniu na:

Zakup praw do uzytkowania zintegrowanego programu komputerowego do
obshugi dzialalnosci przewozowej oraz prowadzenia kadr i plac.

o$wiadczam/my, ze:

1) Posiadam/my uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci jezeli
przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania;

2)  Posiadam/my wiedz¢ i doswiadczenie;

3) Dysponuj¢/jemy odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamdwienia;

4)  Jestem/$my w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia.

5)  Oswiadczam/my, ze przystepujac do postepowania na udzielenie zamdéwienia nie ztozono

wniosku o ogloszenie upadtosci ani nie ogtoszono upadtosci.

Prawdziwos¢ ~— powyzszych  danych  potwierdzam — wiasnorecznym  podpisem  swiadom
odpowiedzialnosci karnej z art. 233 § 1 k.k.

(data i podpis osoby uprawnionej/osob uprawnionych
do reprezentowania wykonawcy/wykonawcéw w postgpowaniu o udzielenie zamowienia)



Zatgcznik nr 3 do ZW/12/2023

(pieczed firmowa)

WYKAZ WYKONANYCH W CIAGU OSTATNICH 5 LAT USLUG

Oswiadczenie o posiadaniu wiedzy 1 doswiadczenia na podstawie wykazania przez Wykonawce,
wykonania przynajmniej dwoch wdrozen zintegrowanego programu komputerowego do obstugi
dziatalno$ci przewozowej oraz prowadzenia kadr i ptac w przedsigbiorstwach komunikacji miejskie;.
Oswiadczam, ze wykonali$my nw. ustugi:

Lp Termin realizacji Nazwa Zleceniodawcy




Zalgcznik nr 4 do ZW/12/2023 — wzor umowy
UMOWA

Zawartaw dniu .............. 2023 r. w Kielpinie pomigdzy:

»KOMUNIKACJA MIEJSKA LOMIANKI” Spétka z o.o0.

05-092 Lomianki, Kietpin ul. Rolnicza 248, wpisanym do Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: 0000099681, Regon: 012271362, NIP: 1180746143,

Kapitatl zaktadowy: 11 697 500.00 zt

zwanym dalej Zamawiajacym, reprezentowanym przez

Pawta Gutkowskiego — Prezesa Zarzadu

zostata zawarta umowa nastepujacej tresci:

§1

Przedmiot umowy

Przedmiot zamoéwienia jest zakup praw do uzytkowania zintegrowanego programu komputerowego
do obstugi dziatalnosci przewozowej oraz prowadzenia kadr i ptac, zwanego dalej programem. Do
przedmiotu zamowienia nalezy rowniez wdrozenie programu, dostosowanie do indywidualnych
potrzeb Zamawiajacego oraz szkolenie pracownikow.

Wymagania dotyczace programu:

1. Zakup prawa do uzytkowania programu, bedzie obejmowat okres 10 lat liczac od dnia pelnego
wdrozenia programu. Opflaty za uzytkowanie programu beda w formie comiesigcznego
abonamentu.

2. Program ma by¢ zainstalowany na serwerze Zamawiajgcego, z mozliwo$cig pracy na co
najmniej 7 stanowiskach jednoczesnie.

3. Poszczego6lne moduty programu musza by¢ zintegrowane ze sobg, aby nie bylo koniecznos$ci
powielania danych lub przenoszenia mi¢dzy programami.

4. Program musi by¢ dedykowany dla przedsiebiorstw komunikacji miejskiej 1 uwzglednia¢
specyfike pracy w tego rodzaju firmach.

5. Miesigeczna oplata za uzytkowanie w formie abonamentu ma zawierac:

5.1. Prawo do uzytkowania

5.2. Pelne wsparcie serwisowe

5.3. Aktualizacje techniczne

5.4. Aktualizacje do zgodno$ci ze zmianami prawnymi;
5.5. Mozliwos$¢ konsultacji telefonicznych



6. Wymagania czesci programu dotyczacego dzialalnoSci przewozowej. Program musi
posiada¢ co najmniej nast. moduly lub funkcjonalnosci:

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Kartoteka kierowcow wspdlna z kartoteka osobowa w module kadrowo-placowym.
Mozliwo$¢ wprowadzania: danych osobowych, waznosci badan lekarskich,
psychologicznych, waznos$ci praw jazdy, , wymiar czasu pracy, dane kontaktowe, itp.
Kartoteka pojazdow: dane ewidencyjne, rodzaje emisji spalin, podzial na grupy
pojazdéw, normy zuzycia paliwa, pilnowanie termindéw przegladow technicznych,
mozliwos¢ umieszczenia skanow dokumentow, itp.
Tworzenie rozkltadow jazdy:

a) tworzenie kursow;

b) tworzenie stuzb (brygad) z kurséw;

c) mozliwos$¢ automatycznego pobierania rozkladow jazdy z bazy danych Zarzadu

Transportu Miejskiego w Warszawie;

d) tworzenie tabliczek przystankowych

e) prezentacja przebiegu linii w formie graficznej na mapie.

f) mozliwo$¢ wygenerowania i wydruku rozktadu jazdy zbiorczego dla wszystkich
linii, z podzialem na typy rozktadow jazdy (powszedni, weekendowy itd.), w
wersji skroconej, uwzgledniajacej wylacznie godziny odjazdéw z krancow oraz
warianty tras.

Automatyczne tworzenie miesi¢cznego planu pracy kierowcoéw (grafikow) z nast.

opcjami:

a) Minimalna ilo$¢ kierowcow do zaplanowania - 150

b) mozliwos¢ przyporzadkowania czgsci kierowcoéw do linii

¢) mozliwos¢ przyporzadkowania czgsci kierowcodw do pojazdu

d) mozliwos¢ taczenia kierowcodw w grupy

e) mozliwos¢ recznego wprowadzenia zaplanowanych urlopdéw, planowanych dni
wolnych itp.

f) Sygnalizowanie na etapie tworzenia grafiku o odst¢pstwach

g) Program musi sygnalizowa¢ nieobsadzong stuzbe¢ w danym dniu.

h) Mozliwo$¢ wydrukow grafikow indywidualnych, grupowych i calosciowych, z
mozliwoscig wyboru kryterium sortowania kierowcoéw na wydruku — np. wg
nazwisk, wg przydzielonych autobuséw, wg grup kierowcow (catodzienni,
dodatkowicze, niepelnoetatowcy itp.)

1) Mozliwos$¢ exportu grafikéw do excella

j)  w module grafikowym powinna by¢ widoczna liczba stuzb na zmianie poranne;j
oraz 0sobno na zmianie popoludniowej i osobno na zmianie nocnej dla kazdego
kierowcy w danym okresie rozliczeniowym; uzytkownik powinien mieé
mozliwos$¢ ingerencji w przypisanie konkretnej stuzby do okreslonej zmiany

Grafik czasu pracy

a) Tworzenie grafiku pracy nie kierowcoOw z podziatem na grupy.

b) Nanoszenie nieobecnosci (urlopy, chorobowe i inne), w tym importy z PUE.

c) Integracja z grafikiem kierowcoéw w module Transport - naniesienie nieobecnosci
kierowcy przez kadrowa powoduje pojawienie si¢ nieobecnosci kierowcy na
grafiku dyspozytora.

d) Zbiorcze operacje, np. wystawianie dni wolnych, zamiana dni pracy.

e) Automatyczne generowanie uprawnien urlopowych

6.6 Biezaca edycja planu pracy:



b)
c)

wyszukiwanie zastepczych kierowcéw w przypadku zmian (urlopy na zadanie,
chorobowe itp.)

mozliwo$¢ r¢cznych zmian zadan migedzy kierowcami

pilnowanie (na etapie planowania i realizacji) przepisOw kodeksu pracy i ustawy
o czasie pracy kierowcOw, z rozrdznieniem na kierowcow zatrudnionych na
umowe o prace lub na umowe zlecenie

6.7 Dyspozytor i karty drogowe.

a)

b)

c)

d)

W module dyspozytorskim musi by¢ widoczny ekran z zadaniami na biezacy
dzien dla dyspozytora

mozliwo$¢ wprowadzania zmian przez dyspozytora (nagle nieobecnosci, awarie
itp.)

drukowanie wypetionych kart drogowych - kierowca ma otrzymaé¢ od
dyspozytora wypetniong karte drogowa, na ktérg nanosi ewentualne odstepstwa
od planu wynikajace z jej realizacji (np. awarie autobusu, podmiany).
Mozliwo$¢ wydruku 3 rodzajow kart drogowych. Dla przewozow
wykonywanych dla ZTM Warszawa dla przewozow gminnych i na pojazdy
techniczne i samochody osobowe. Zdefiniowanie rodzajow na etapie

wdrazania programu.

6.8 Ewidencja czasu pracy

a)
b)
c)
d)

e)
f)

Biezace rozliczenie udostgpnione osobom obslugujacym program (planista,
dyspozytorzy) podczas planowania oraz realizacji zadan.

automatyczne rozliczanie ilo$ci godzin nadliczbowych, nocnych, dyspozycji,
przerywanego czasu pracy itp.

rozliczanie kierowcéw pracujagcych na umowe¢ o prace w systemie
réwnowaznym, przerywanym i mieszanym

rozliczanie w oparciu 0 wykonany harmonogram czasu pracy oraz wprowadzone
nieobecnosci (urlopy ptatne, bezptatne, choroby, okoliczno$ciowe itp.).
Program ma przekaza¢ dane bezposrednio do systemu kadrowo ptacowego.
program musi prawidlowo rozlicza¢ czas pracy kierowcy w sytuacji pracy na
dwoch lub kilku stuzbach, ktorych czas pracy w catosci lub czesciowo pokrywa
si¢ (przyktad: kierowca ma rezerwe w godz. 6:30-17:30, a w migdzyczasie w
godz. 7:00-8:00 jednym autobusem wykona jazde probng, nastepnie w godz.
9:00-12:30 drugim autobusem obsluzy wycieczke, za§ w godz. 16:00-18:15
trzecim autobusem wykona kurs liniowy w zastgpstwie za zepsuty autobus.
Nalezy zwréci¢ uwage na poprawnos¢ zliczania czasu poszczegdlnych stuzb aby
nie sumowaty wszystkich wystawionych stuzb.

6.9 Raporty (wydruki):

a)

raport harmonogramu miesi¢cznego kierowcoOw zgodny z ustawa o czasie
pracy kierowcow w wykazaniem okreséw jazdy i odpoczynku

b) program musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wydruku listy obecnosci kierowcow, tj.

c)

wydruk obsady dziennej stuzb 1 pojazdéw uzupeiniony o dodatkowe rubryki —
miejsce na podpisy pracownikow
raport ewidencji czasu pracy kierowcow

d) raport naruszen ustawy o czasie pracy kierowcow

e)

sprawozdania podatkowe DT,
sprawozdanie z zuzycia paliwa za dowolny okres i dowolny pojazd lub grupe
pojazdow



g) sprawozdanie zuzycia paliwa z podzialem na kody ochrony $rodowiska —
EURO

h) raporty zuzycia paliwa z wykazaniem przepatu /oszcz¢dnosci, za kazdy pojazd
lub cato$ciowo

1) raporty zuzycia paliwa z wykazaniem przepatu /oszczednosci z wykazaniem
kierowcow.

J) sprawozdania umozliwiajace rozliczanie z organizatorem przewozow (1.
sprawozdanie wykonanych wozokilometrow w okresie, sprawozdania z
wykonanych wozokilometrow z podziatem na linie, poréwnanie planu i
wykonania rozktadu jazdy, raport kilometréw utraconych, ilos¢ kilometrow na
dojazdy techniczne itp.).

k) raporty z mozliwoscia eksportowania do plikow w najpopularniejszych
formatach np. Excel, tekstowy lub moga by¢ kopiowane do schowka w
systemie Windows i1 wklejone np. do edytora tekstu.

1) mozliwos¢ wygenerowania 1 wydruku miesi¢gcznej listy zaplanowanych
rezerw wraz z podaniem nazwisk kierowcow do nich przypisanych i
wyszczegolnieniem godzin: rozpoczegcia, zakonczenia i dlugosci trwania
kazdej rezerwy. UWAGA: program powinien uwzglednia¢ wyltacznie te
rezerwy, ktore sa jedynymi stuzbami przydzielonymi danemu kierowcy w
danym dniu, a pomija¢ rezerwy dopisane do stuzb liniowych tytulem
zrbwnowazenia czasu pracy

Wymagania czeSci programu dotyczacego dzialalnosci Kadry i Place. Program musi
spelni¢ co najmniej nast. wymagania:

7.1

7.2
7.3

7.4

7.5

7.6

Dostawca programu zapewni import wszelkich danych z obecnie uzytkowanego przez
Zamawiajacego programu kadrowego o nazwie PSKP oraz zapewni weryfikacj¢ danych
po imporcie.

Zapewnienie ciggtej aktualizacji do zmian wynikajacych z przepisow prawnych.
Prowadzenie ewidencji kadrowo-ptacowych. Kartoteka osobowa wspdlna z kartoteka
kierowcow w module Transport

Zatrudnienie z zachowaniem historii zmian
a) Pelna ewidencja danych kadrowych, w tym nieobligatoryjne dane.
b) Umowy wedhug rodzajow.
c) Historia zatrudnienia.
d) Danych ptacowych od lipca 2022

Przekaz informacji do rozliczen z ZUS
a) Pelna wspotpraca z programem Platnik
b) Zgtoszenia
c) Raporty
d) ZSWA

Rozliczenie czasu pracy
a) Mozliwos¢ roznych okreséw rozliczeniowych
b) Widok uktadu dziennego i miesiecznego



c)

d)
e)
f)

Dane o czasie pracy kierowcdéw automatycznie zbierane z modutu transportowego i
rozliczane.

Rozliczenie nadgodzin.

Ewidencja nieobecno$ci w podziale na ich rodzaje.

Import nieobecnosci z PUE.

7.7 Place

a)
b)

c)
d)

e)
f)

g)

h)
i)
)
k)

Naliczanie ptac w oparciu o wszystkie typy umow.

Catkowicie definiowalne sktadniki plac i sposob ich wyliczenia. — min ilo$¢
sktadnikéw ptacowych 50.

Kartoteka potracen komorniczych

Wyliczane ptac na podstawie danych z kartoteki kadrowej, rozliczenia nieobecnosci,
czasu pracy, kartoteki potracen, socjalnego i1 pozyczek.

Ujecie rozliczenia czasu pracy na sktadnikach ptacowych.

Automatyczne obliczanie sktadnikow placowych, prawidlowe obliczenie
wynagrodzen, rozliczenia ZUS i podatku, rozliczenia programu PPK oraz utworzenie
przelewow.

Mozliwos¢ wysytania paskow placowych, zestawien, formularzy w formie plikow
elektronicznych na adres e-mail pracownika/zleceniobiorcy.

Rozliczenie PIT-6w, wygenerowanie e-deklaracji i wysytka do US

Tworzenie list korygujacych z korektami raportu ZUS zgodnie z ich okresem.
Wyliczenie podstaw do zasitkow 1 urlopow.

Tworzenie przelewow elektronicznych

7.8  Obstuga Pracowniczych Planow Kapitatowych

a)
b)

Rejestr cztonkéw 1 jej obstuga
Raporty do instytucji finansowych

7.9 Prowadzenie obstugi Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.

7.10 Generowanie wydrukow:

Wydruki zestawien i raportow w réznych ujeciach np. stanu zatrudnienia i $§redniego
zatrudnienia w réznych uktadach, stanu urlopow zaleglych 1 biezacych na dany dzien
Szybkie wydruki z siatki danych

Dostosowanie wzoréw formularzy do potrzeb klienta

Seryjne wydruki formularzy np. aneksy do umowy

Data waznosci Badan lekarskich (wstepne, okresowe, kontrolne) —

Data waznos$ci Badan psychologicznych

Szkolenia BHP - data waznosci

Szkolenie kierowcow - data waznosci

Uprawnienia - data waznos$ci

Absencje; urlopowe/chorobowe

Nadgodziny m-czne/roczne

Przygotowanie deklaracji do PFRON

m) IWA

n)
0)
p)
q)

Z3a; Z3b
ERp-7
ZSWA
GUSDG 1



r) Czas pracy:
ilo$¢ godz. normatywny czas pracy
Czas pracy przepracowany
Czas pracy przepracowany w nadgodzinach
urlop wypoczynkowy (w godzinach)
opieka nad dzieckiem (zg. z art. 188 Kodeksu Pracy)
urlop macierzynski
choroby (w godz.)
inne usprawiedliwione ptatne
zasitek (w godz.)
e inne nieplatne
s) GUSZ10
t) PZU ZYCIE - lista zgloszonych wraz z datg przystapienia i obowigzywania umowy
u) PZU MEDYCZNE - lista zgtoszonych wraz z datg przystgpienia i obowigzywania
umowy
v) Multisport - lista zgltoszonych wraz z datg przystapienia i obowigzywania umowy
w) Swiadczenia Rzeczowe — lista 0sob
x) Staz do nagréd jubileuszowych
y) Czas pracy - nominalny; wykorzystany
e Zatrudnienie na koniec miesigca (z podziatem na stanowiska)
Zatrudnienie za 12 miesigcy (z podzialem na stanowiska)
Struktura wiekowa pracownikow
Struktura wg stazu pracy
Sredniomiesigczny wskaznik wykorzystania czasu pracy (z podziatem na
stanowiska)
e (Godziny nadliczbowe na 1 pracownika (wg stanowiska pracy)
z) Srednia miesieczna placa w przedsigbiorstwie

7.11 Alarmy / powiadomienia

a) osoby o zblizajacych si¢ terminach badan lekarskich

b) osoby o zblizajacych si¢ terminach kurséw doszkalajacych

c) osoby o zblizajacych si¢ terminach kursow BHP

d) osoby o zblizajacych si¢ terminach waznos$ci prawa jazdy

e) osoby na badania kontrolne po 30 dniowym okresie chorobowym
f) osoby z konczacymi si¢ umowami o prace

8. Przedmiotem zamodwienia jest takze wdrozenie programu, dostosowanie do indywidualnych
potrzeb Zamawiajacego oraz szkolenie pracownikow.

8.1 Szkolenia pracownikéw musza odbywaé si¢ na skonfigurowanym i zainstalowanym u
Zamawiajgcego programie.

8.2 W ramach szkolenia w dziedzinie dziatalnosci transportowej nalezy uwzgledni¢ co najmnie;j
nast. zagadnienia dotyczgce uzywania programu przez: dyspozytoréw, planistow 1 osoby
rozliczajace karty drogowe:

a) Czas szkolenia co najmniej 20 godzin w rozbiciu na 4 dni.

b) Budowanie rozktadu jazdy.

c) Import rozktadu jazdy autobuséw z ZTM Warszawa.

d) Ukladanie grafiku pracy kierowcoOw z zapewnieniem zgodnos$ci z przepisami w
dowolnym okresie rozliczeniowym, wydruki grafikow.

e) Dla dyspozytorow - biezaca kontrola nad realizacjg grafiku przez kierowcow,
pilnowanie zgodnos$ci wykonania z przepisami.



f) Ewidencja i rozliczenie przewozow prowadzanie i weryfikacja kart drogowych,

g) Rozliczanie paliwa w réznych ujeciach, przekrojowe analizy

h) Generowanie raportow z wykonanych kilometrow,

1) Pilnowanie wszystkich zdarzen zwigzanych z terminowos$cia 1 przebiegami,
wszechstronna analiza pracy taboru i kierowcow

7) Importy plikow tankowan ze stacji paliw do kart drogowych

8.3 W ramach szkolenia w dziedzinie Kadr 1 Plac nalezy uwzgledni¢ co najmniej nast.
zagadnienia:

a) Czas szkolenia co najmniej 15 godzin w rozbiciu na 3 dni

b) Ewidencja danych osobowych pracownikoéw, prowadzenie zgloszen do ZUS,

c) emisja zestawien, prowadzenie nieobecnosci i ewidencja urlopow.

d) Ewidencja czasu pracy, odnotowanie czasu pracy pracownikoOw na roznych
grupach grafiku, rozliczenie nadgodzin w dowolnych okresach.

e) Tworzenie i obliczanie ptac. Automatyczne obliczanie sktadnikow
ptacowych, prawidlowe obliczenie wynagrodzen, rozliczenia ZUS 1 podatku,
rozliczenie programu PPK oraz utworzenie przelewow.

f) Obstuga PPK ewidencja zgloszen i zmian zwigzanych z Pracowniczymi

g) Planami Kapitatowymi

h) Obstuga Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.

1) Wspdlpraca z zewnetrznymi aplikacjami Platnik, PUE, PPK, bramka US

§ 2

Terminy realizacji i warunki platnosci

. Zamawiajacy wyraza gotowos¢ na wdrazanie programu od 10.07.2023.

Termin wdrozenia programu facznie z importem danych, ustawieniem zgodnie z wymogami oraz
szkoleniami pracownikow — do 15.10.2023 r.

. Za realizacj¢ wdrozenia programu u Zamawiajgcego, Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie w
WYSOKOSCI ..vvvvviieiieiieannns 7l netto.

. Zaptata za wdrozenie programu nastgpi przelewem w terminie 14 dni od podpisania protokotu
odbioru prawidtowo wykonanej ustugi i otrzymania prawidtowo wystawionej faktury VAT.
Okres obowigzywania umowy — 10 lat od terminu wdrozenia programu.

Od dnia 01.10.2023 r. Zamawiajacy, z tytulu prawa do eksploatacji programu zaptaci Wykonawcy
optate abonamentowa miesigczng w wysokosei ............oeunnn.. zt netto.

. Zaptata za prawo do eksploatacji programu o ktorej mowa w ust. 6, nastapi przelewem ,,z dotu” w
terminie do 15 nastgpnego miesigca, na podstawie prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Optata o ktorej mowa w ust. 6 obejmuje:

a) prawo do korzystania z programu;

b) dostep do nowych wersji programu;

c) aktualizacje do zgodnosci ze zmianami prawnymi;

d) dostep do helpdesku: konsultacje telefoniczne lub biezaca pomoc z uzyciem dostepu
zdalnego w zakresie opisanego w punkcie 1.2 systemu, w tym pomoc w diagnozowaniu
przyczyn i okreslenie sposobu usuwaniu skutkow awarii — reakcja natychmiastowa w
dni robocze.



10.

Zamawiajacy wyraza zgode na przesytanie faktur, duplikatow faktur oraz ich korekt w formie
elektronicznej na adres e-mail: faktury@kmlomianki.info .

Podana w ust. 6 kwota moze by¢ z dniem 1 marca kazdego roku waloryzowana o podany przez
GUS $rednioroczny wskaznik wzrostu cen towardéw i ustug konsumpcyjnych.

§3

Uruchomienie programu

Usluga uruchomienia programu jest realizowana w zakresie i w terminach wynikajacych z
biezacych uzgodnien migedzy stronami.
Obowiazki Wykonawcy zwigzane z uruchomieniem programu u Zamawiajacego:
a) analiza istniejacego programu informacyjnego i wspdlne z Zamawiajacym opracowanie
zalozen do poszczegolnych podsystemow;
b) instalacja programu na serwerze/komputerze wskazanym przez Zamawiajgcego;
c) opracowanie mozliwych do zrealizowania zasad przeniesienia danych, zgromadzonych w
aktualnie eksploatowanych przez Zamawiajacego systemach;
d) ustawienie parametrow instalacyjnych i opracowanie algorytmow obliczen;
e) szkolenie wskazanych pracownikow.
Obowiazki Zamawiajacego zwigzane z uruchomieniem programu:
a) wlasciwe przygotowanie sieci komputerowej, serwera bazy danych oraz stanowisk pracy;
b) wspodlpraca z Wykonawcg w zakresie opracowania zalozen do poszczegdlnych
podsystemow;
c) zgromadzenie w systemie wszystkich niezbednych danych i biezgce nimi operowanie;
d) weryfikacja poprawnosci uzyskiwanych wynikéws;
e) biezace administrowanie systemem.
Uruchomienie programu bedzie realizowane zardwno zdalnie jak i w siedzibie Zamawiajacego.

§ 4

Pozostale zobowiazania

Wykonawca jest zobowigzany do okresowego, nie rzadziej niz raz na kwartat, udostgpniania
nowej wersji programu, zawierajacej biezace uzupelnienia 1 rozszerzenia programu. W
szczegbdlnosci Wykonawca jest zobowigzany do natychmiastowego wprowadzania odpowiednich
zmian w programie wynikajacych ze zmiany stanu prawnego.

Program powinien sygnalizowa¢ w formie powiadomienia o dostgpnos$ci aktualizacji
Zamawiajacy jest zobowigzany do:

a) uaktualniania programu na biezaco, w miar¢ publikowanych nowych wersji. Brak
biezacego uaktualnienia programu moze spowodowa¢ niemozliwos¢ udzielenia
natychmiastowej pomocy 1 jest dla Wykonawcy usprawiedliwieniem;

b) prowadzenia eksploatacji programu zgodnie ze wskazéwkami Wykonawcy;

¢) natychmiastowego informowania Wykonawcy o wszelkich wystepujacych w eksploatacji
nieprawidlowos$ciach;

d) wykonywanie kopii zapasowych oraz weryfikowania poprawnosci bazy danych zgodnie
z obowigzujaca instrukcja.



§ 5

Dodatkowe uslugi

Wykonawca moze $§wiadczyé na zlecenie Zamawiajacego dodatkowe uslugi w zakresie
wykraczajagcym poza § 1 . Sg one rozliczane w oparciu o stawke godzinowa.

Stawka godzinowa za ustugi $§wiadczone w siedzibie Zamawiajgcego wynosi ........... zh aw
przypadku ustug §wiadczonych w siedzibie Wykonawcy wynosi ............ zt.

W przypadku ustugi §wiadczonej w siedzibie Zamawiajacego, oplata z tytutu dojazdu wynosi

Koszty ewentualnych noclegéw ponosi Zamawiajacy lub sa doliczane do kosztow dojazdu.
Wszystkie podane w niniejszym paragrafie kwoty s3 z dniem 1 marca kazdego roku
waloryzowane o podany przez GUS S$rednioroczny wskaznik wzrostu cen towaréw i ustug
konsumpcyjnych.

§6

Zgloszenia awarii programu

Za zgloszenie awarii uznaje si¢ zgloszenie telefoniczne lub mail-owe oraz, jesli jest taka
potrzeba, termin dostarczenia do siedziby Wykonawcy niezbednych do analizy materiatow, a w
szczegoOlnosci bazy danych.
Zgloszenia awarii przyjmowane s3 w dni robocze w godzinach od 8 do 15. Na nr telefonu
........................... lub adres e-mail........................
Czas na usunig¢cie awarii — do 24 godzin. Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia ciggtych
dziatafh, umozliwiajacych we wspolpracy z Zamawiajacym najszybsze mozliwe usunigcie awarii.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych przez Zamawiajacego oraz
niemozno$¢ ich odtworzenia, jesli utrata ta i niemoznos$¢ odtworzenia jest nastepstwem:
a) niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Zamawiajacego kopii zapasowych
danych;
b) utraty przez Zamawiajgcego kopii zapasowych danych;
c) dziatania wirusa komputerowego;
d) dziatan zawinionych przez osoby trzecie, za ktore Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci.

§7,
Odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy

W przypadku zwloki w wdrozeniu programu o ktorym mowa w par 2 ust.2 umowy, Wykonawca
zaplaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 100 ztotych za kazdy dzien opdznienia.

W przypadku opdznienia w naprawie programu, Zamawiajacy naliczy kar¢ umowng w
wysokosci 10 ztotych za kazdg godzing zwloki w naprawie, stosownie do postanowien § 6 ust 3
Umowy.

Wykonawca ma prawo naliczy¢ odsetki ustawowe w przypadku opdznienia w zaplacie.



Wszelkie ewentualne spory jakie moga powstac na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzygane
beda przez wlasciwy rzeczowo Sad Powszechny dla Zamawiajacego.

Kary umowne ptatne sg w terminie 14 dni od daty otrzymania stosownego wezwania do zaplaty
od Zamawiajacego.
Zaptata za ustuge nie zwalnia Wykonawcy od obowigzku dokonania poprawek w

oprogramowaniu wynikajacych z winy Wykonawcy.

W przypadku ponad 30 dniowego opdznienia zaptaty za uzytkowanie programu okreslonego w
par 2 ust 7, Wykonawca ma prawo do wstrzymania prawa do eksploatacji programu i
automatycznie brak mozliwosci logowania do programu przez uzytkownikéw Zamawiajacego.

§8

Oswiadczenia — prawa autorskie

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada wszelkie majatkowe prawa autorskie do programu oraz jest
uprawniony do udzielenia prawa na jego wykorzystanie w modelu ustugowym.

Wykonawca udziela Zamawiajagcemu odplatnego, nieprzenoszalnego, waznego na obszarze
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej prawa wykorzystania programu informatycznego w
zakresie wskazanym w § 1. umowy. Prawo upowaznia Zamawiajacego do wykorzystania
programu na cele 1 uzytek Zamawiajgcego na nastepujacych polach eksploatacji:

a) uzytkowanie zgodnie z dokumentacjg i przeznaczeniem, w szczego6lnosci w zakresie
gromadzenia, przechowywania, przetwarzania, usuwania, analizy oraz udost¢pniania
danych,

b) szkolenie wlasnych pracownikow.

Zamawiajacy nie moze zmienia¢ zrodta programu, dekompilowac, rozktada¢ czy w inny sposéb
dekomponowac programu.

Zamawiajacy nie moze wynajmowac, wydzierzawia¢, udostepnia¢ bezptatnie programu, ani tez
wykorzystywaé do szkolenia 0sob trzecich innych niz pracownicy Zamawiajacego.
Zamawiajacy posiada prawo do korzystania z dokumentacji wylacznie jako pomocy przy
postugiwaniu si¢ programem.

Zamawiajacy ma prawo do wykonywania kopii zapasowych programu i przetwarzanych za jego
pomoca danych.

§ 9

Poufnos¢

Strony zobowigzuja si¢ wzajemnie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji, jakie
uzyskaly w zwigzku z wynegocjowaniem, zawarciem, wykonaniem i rozwigzaniem niniejszej
umowy, co do ktérych moga powziaé podejrzenie, iz sa poufnymi informacjami handlowymi lub
ze jako takie sg traktowane przez drugg stron¢ umowy.

W razie jakichkolwiek watpliwo$ci co do charakteru danej informacji, przed jej ujawnieniem lub
uczynieniem dostgpng strona zwroci si¢ do drugiej strony o wskazanie, czy informacj¢ t¢ ma
traktowac jako poufna.

Kazda ze stron obowigzana jest dotozy¢ nalezytej staranno$ci w celu przestrzegania postanowien
ustepu 1. niniejszego paragrafu przez swoich pracownikéw oraz osoby dzialajgce na jej zlecenie
lub w jej interesie, bez wzgledu na podstawe prawng zwigzku tych oséb ze strona.



W szczegolnosci Wykonawca jest zobowigzany do zachowania catkowitej poufnosci co do
zawartej w bazie danych Zamawiajacego informacji oraz, w przypadku przestania bazy danych
do Wykonawcy, zabezpieczenia danych zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych.

§ 10
Postanowienia koncowe

Wszelkie zmiany do niniejszej umowy, poza okreslonym w umowie corocznym
waloryzowaniem cen, wymagaja formy dwustronnego aneksu.
Kazdej ze stron przystuguje prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem trzymiesi¢cznego
okresu wypowiedzenia. Po uptywie okresu wypowiedzenia wygasa prawo Zamawiajacego do
biezacego uzytkowania programu, co skutkowa¢ bedzie brakiem mozliwosci dostgpu do
tworzenia nowych danych w programie.
Zachowane beda dane historyczne i mozliwosci wydrukéw z danych historycznych.
Wykonawca zapewni mozliwo$¢ mozliwosci przeniesienia danych do programu innej firmy w
przypadku nawigzania wspotpracy z innym dostawcg oprogramowania.
W przypadku sporéw strony beda dazyly do ich polubownego rozstrzygniecia, a w razie
niemoznos$ci osiggni¢cia porozumienia skierujg sprawe do sadu.
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.
Umowe sporzadzono 1 podpisano w postaci cyfrowej przez kazdg ze stron.
Zatacznikiem do umowy jest Umowa powierzenia danych osobowych

Zamawiajacy Wykonawca



Zatgcznik nr 1 do umowy
UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w dniu . .2023r.,

pomiedzy:

»KOMUNIKACJA MIEJSKA LOMIANKI” Spoélka z o.0.

05-092 Lomianki, Kietpin ul. Rolnicza 248,

wpisang do Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000099681
Regon: 012271362, NIP: 1180746143, Kapitat zaktadowy: 11 697 500.00 zt
zwang dalej Administratorem, reprezentowang przez

Pawta Gutkowskiego — Prezesa Zarzadu

zwane dalej robwniez tacznie Stronami, a oddzielnie Strona.

Strony postanawiajg zawrze¢ umowe o nastepujacej tresci

§1.

Definicja sformulowan, terminéw i zwrotéw uzywanych w umowie.

1. Umowa serwisowa - Umowa z dnia . .2023 r. dotyczaca zakupu prawa do uzytkowania
zintegrowanego programu komputerowego do obslugi dziatalno$ci przewozowej  oraz
prowadzenia kadr.

2. Umowa powierzenia - niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, zlecona
przez Administratora Procesorowi w zwigzku z realizacja Umowy serwisowej.

3. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych - Dziennik Urzedowy UE L 119).

4. Akty prawne — wszelkie akty prawne dotyczace przetwarzania i ochrony danych osobowych,

obowigzujace Administratora i Procesora teraz lub w przysztoSci w okresie obowigzywania niniejszej

Umowy powierzenia. Strony wskazuja prawo polskie, jako powszechnie obowigzujace w tym zakresie.



Dane osobowe - oznaczaja informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej (,,0sobie, ktorej dane dotycza”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktorg
mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegolnosci na podstawie identyfikatora takiego
jak imig¢ i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz
kilka szczegdlnych czynnikow okreslajacych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczna,
ekonomiczna, kulturowa lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej (art. 4 pkt 1 RODO).

Przetwarzanie danych - oznacza operacj¢ lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub
zestawach danych osobowych w sposob zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takg jak zbieranie,
utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie,
pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego
rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie (art. 4 pkt 2
RODO).

Administrator danych osobowych - oznacza osobg fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub
inny podmiot, ktory samodzielnie lub wspolnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych
osobowych; jezeli cele 1 sposoby takiego przetwarzania sg okre$lone w prawie Unii lub w prawie panstwa
czlonkowskiego, to rowniez w prawie Unii lub w prawie panstwa czlonkowskiego moze zostaé
wyznaczony administrator lub mogg zosta¢ okreslone konkretne kryteria jego wyznaczania (art. 4 pkt 7
RODO).

Administrator jest ,,administratorem danych” w odniesieniu do powierzonych Procesorowi, zgodnie z
niniejszg umowa, danych osobowych.

Procesor jest podmiotem przetwarzajacym, o ktorym mowa w art. 4 pkt 8 w zw. z art. 28 1 29 RODO.
Podmiot przetwarzajacy oznacza osobe¢ fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot,

ktory przetwarza dane osobowe w imieniu Administratora.

§ 2.

Przedmiot umowy powierzenia.

Administrator upowaznia Procesora do wykonywania czynnosci szczegétowo okreslonych w Umowie
serwisowej zdnia . .2023r. w,,Komunikacji Miejskiej Y.omianki” Spétka z o.o.

W celu realizacji opisanej w pkt 1 umowy, Administrator zawiera z Procesorem niniejsza Umowe
powierzenia i udostgpnia Procesorowi dostep do wszelkich danych przetwarzanych w Zintegrowanym
programie Informatycznym oraz powierza do przetwarzania dane osobowe. Zakres powierzonych do
przetwarzania danych ograniczony jest do minimum zwigzanego z wykonywanymi okresowo dziataniami
serwisowymi tj. do uzasadnionego przeprowadzang czynnoscig serwisowg podgladu danych, wzglednie
dokonywania niezbednych testow przeprowadzanych na no$nikach Procesora. Po zakonczeniu
przetwarzania danych, Procesor bezwzglednie usuwa lub zwraca Administratorowi wszelkie dane
osobowe.

Czynnosci, o ktoérych mowa w pkt 1 i 2, realizowatl bedzie upowazniony personel Procesora. Procesor

zobowigzuje si¢ do przestrzegania zasady szczegélnej dbatosci o odpowiednie zabezpieczenie przed



utratg, zniszczeniem lub umozliwieniem nieuprawnionego dostepu informacji, o ktorych mowa

wpkt 112.

§3.
Sposéb realizacji umowy — zasady przetwarzania danych osobowych.

Procesor zobowiazuje si¢ przetwarza¢ dane wylacznie w zakresie okre§lonym w § 2 pkt 112, w tym

wykonuje niezbedne czynno$ci na danych osobowych na polecenie Administratora udokumentowane w

niniejszej Umowie powierzenia. Procesor dokonuje przetwarzania danych zgodnie z wytycznymi RODO

oraz z aktami prawnymi.

Procesor o$wiadcza, ze przed uzyskaniem dostepu do danych osobowych wdrozyt odpowiednie $rodki

techniczne i organizacyjne zapewniajace ochron¢ danych osobowych i zobowigzuje si¢ do ich

zastosowania, przy przetwarzaniu powierzonych mu przez Administratora danych osobowych, zgodnie

z dyspozycja art. 32 RODO. Procesor gwarantuje, ze ma odpowiednig wiedze, wiarygodnos¢ i zasoby

dla prawidtowej realizacji niniejszej umowy powierzenia.

Przed przystgpieniem do wykonywania Umowy powierzenia, Procesor:

1) nada zatrudnianym osobom, przewidzianym do realizacji Umowy powierzenia, pisemne
upowaznienia do przetwarzania danych osobowych oraz dokona wpisu tych oséb do prowadzonej
przez siebie ewidencji 0s6b dopuszczonych do przetwarzania danych osobowych,

2) pobierze od zatrudnianych przez siebie osob, desygnowanych do realizacji Umowy powierzenia,
pisemne o$§wiadczenia o zachowaniu w tajemnicy danych osobowych, do ktérych beda miaty dostep
w zwigzku z wykonaniem umowy.

Oswiadczenia obowigzani sg podpisac i ztozy¢ wszyscy pracownicy Procesora, o ktorych mowa w ust.

3 pkt 1.

Administrator upowaznia Procesora do nadawania upowaznien, dokonywania wpisow w ewidencji oraz

pobierania i przechowywania o§wiadczen, o ktorych mowa w § 3 pkt 3 Umowy powierzenia.

Administrator, w zwigzku z dyspozycja art. 28 ust. 1 RODO, zastrzega sobie prawo do sprawdzenia,

czy Procesor zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych i

organizacyjnych, by przetwarzanie spelniatlo wymogi RODO i chronito prawa o0sob, ktéorych dane

dotyczg. Procesor jest zobowigzany do udostgpnienia Administratorowi na jego zadanie wszelkich
informacji niezbednych do wykazania stopnia spetnienia obowigzkoéw okreslonych w artykule 28 RODO
oraz umozliwienia Administratorowi Iub audytorowi upowaznionemu przez Administratora

przeprowadzanie audytow, w tym inspekcji.

§ 4.
Obowiazki Stron
Strony ustalaja, ze podczas realizacji niniejszej Umowy powierzenia b¢da ze sobg $cisle wspolpracowac,
informujac si¢ wzajemnie o wszystkich okoliczno$ciach majacych lub mogacych mie¢ wplyw na

wykonanie niniejszej umowy.



2. Procesor nie ma prawa powierzy¢ wykonania zadan wynikajacych z niniejszej Umowy powierzenia innej
osobie (innemu podmiotowi) bez uprzedniej pisemnej zgody Administratora.

3. Procesor zobowigzany jest stosowa¢ si¢ do zalecen Administratora dotyczacych przetwarzania i
zabezpieczenia danych osobowych, chyba ze zalecenia te sa sprzeczne z postanowieniami RODO i
innymi obowigzujgacymi aktami prawnymi.

4. Procesor, uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostgpne informacje, pomaga Administratorowi
wywigza¢ si¢ z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane dotycza oraz z innych

obowigzkdéw okreslonych aktami prawnymi.

§ 5.

Obowiazki przy naruszeniu ochrony danych osobowych

1. Procesor kazdorazowo poinformuje Administratora o wszelkich zdarzeniach stanowigcych naruszenie
postanowien RODO i innych obowigzujgcych aktow prawnych.

2. Procesor ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania swoich pracownikoéw i wszystkich innych osob, przy
pomocy ktorych przetwarza dane osobowe. W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych z
przyczyn lezacych po stronie Procesora, zobowigzuje si¢ on do zrekompensowania Administratorowi
strat poniesionych z tego tytutu.

3. Napodstawie art. 4 pkt 12 RODO naruszenie ochrony danych osobowych, wskazane w § 5 pkt 1, oznacza
naruszenie bezpieczenstwa prowadzace do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia,
utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostgpu do danych
osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych. Potencjalnymi
przyktadami naruszenia ochrony danych osobowych beda w szczegdInosci:

1) ujawnienie (przekazanie) danych osobie nieuprawnionej (podmiotowi nieuprawnionemu),

2) niezastosowanie odpowiednich srodkéw organizacyjnych i technicznych lub niezachowanie nalezytej
staranno$ci w celu zapewnienia ochrony przetwarzanym danym przed ich ujawnieniem osobom
nieupowaznionym, uszkodzeniem lub zniszczeniem,

3) wykorzystanie danych dla innych celow niz zostaly zebrane,

4) przechowywanie danych dtuzej niz jest to konieczne ze wzgledu na cel, dla ktorego poddane zostaty

przetwarzaniu.

§ 6.
Dodatkowe obowiazki
1. Niezaleznie od obowigzkéw wynikajacych z przepisoéw art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 419), Procesor zobowiazuje si¢ wobec
Administratora do niewykorzystywania informacji pozyskanych w zwigzku z realizacja Umowy
powierzenia, w tym takze danych osobowych, w celach innych niz okreslone w tejze Umowie.

2. Wszelkie prawa do danych osobowych nalezg do Administratora.



Zgodnie z art. 28 ust. 10 RODO jezeli Procesor, jako podmiot przetwarzajacy, naruszy przepisy
powotanego rozporzadzenia przy okreslaniu celow i1 sposobow przetwarzania, uznaje si¢ go za
administratora w odniesieniu do tego przetwarzania.

Procesor zobowigzuje si¢ do przestrzegania tajemnicy danych osobowych, zobowigzuje si¢ nie
wykorzystywa¢ danych osobowych w celach innych niz wyraznie wskazane w niniejszej Umowie
powierzenia, jak tez do zachowania w tajemnicy wszelkich innych informacji zwigzanych z
funkcjonowaniem w ,,Komunikacji Miejskiej Lomianki” Spélka z o.0., w tym o mechanicznych,
elektronicznych i organizacyjnych s$rodkach zabezpieczenia stosowanych przez niego samego, lub
Administratora w celu ochrony informacji, 0s6b i mienia.

Procesor zobowigzuje si¢ do przeszkolenia w zakresie znajomosci przepisOw o ochronie danych
osobowych zatrudnianych pracownikow, desygnowanych do realizacji zadan zwigzanych z wykonaniem

umowy.

§7.

Czas trwania umowy i rozwigzanie umowy
Jako, ze Umowa powierzenia przetwarzania danych zawarta zostaje w zwigzku z realizacja Umowy
serwisowej zdnia . .2023 r., czas trwania i warunki rozwigzania Umowy powierzenia okreslone sg
w powigzaniu z Umowg serwisowa. Rozwigzanie niniejszej umowy powierzenia przetwarzania danych
odbywa si¢ zatem w trybie i na warunkach okreslonych w Umowie zdnia . .2023r.
Strony dopuszczaja mozliwos¢ niezaleznego od sytuacji opisanej w § 7 pkt 1 rozwigzania umowy
powierzenia przetwarzania danych, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w razie istotnego naruszenia
przez jedng ze Stron postanowien niniejszej umowy.
W momencie rozwigzania umowy, Procesor jest bezwzglednie zobowigzany do zwrotu powierzonej mu
dokumentacji, no$nikow, formularzy i instrukcji stanowigcych wtasno$¢ Administratora.
Procesor zobowiazuje si¢ w ciagu 30 dni od rozwigzania niniejszej umowy do usuni¢cia danych
osobowych posiadanych w zwigzku realizacjg czynno$ci objetych Umowa powierzenia i Umowa
serwisowg (w tym rowniez do usunigcia wszelkich istniejacych kopii tych danych) w sposdb
uniemozliwiajacy ponowne odtworzenie, chyba ze przepisy prawa nakazuja przechowywanie danych

osobowych przez okreslony czas.

§8.

Ustalenia koncowe

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Jezeli jedno lub wigcej postanowien niniejszej umowy stanie si¢ niewazne lub nieskuteczne w $wietle
obowiazujacego prawa, Strony niezwlocznie sporzadza pisemny aneks do umowy, uchylajacy wadliwe
postanowienia. Fakt zaistnienia takiej sytuacji nie wpltywa na wazno$¢ i1 skuteczno$¢ pozostalych

postanowien umowy.



W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa zastosowanie beda miaty przepisy Kodeksu cywilnego
i powotanego Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
1. oraz inne powszechnie obowiazujace Administratora i Procesora przepisy prawa.

Umowe sporzadzono i podpisano przez kazdg ze stron.

Administrator Procesor

(ZAMAWIAJACY) (WYKONAWCA)
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